INFORMACION PROGRAMATICA
INDICADORES DE RESULTADOS



El TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA, actualmente trabaja
en la construccién de 6 Programas presupuestarios (Pp) en los cuales divide su presupuesto de
egresos asignado para el afo 2019, la informacidn que se presenta en el presente apartado se
encuentra en proceso de mejoray sujeta a cambios de acuerdo a las necesidades del ente publico
para la consecucién de sus objetivos durante el ejercicio 2019.

Programas presupuestarios (Pp)

Indicadores de los Pp

Avances financieros de los Pp

Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp

PwnN e

1.- Programas presupuestarios (Pp):

PROGRAMAS ALINEACION PLAN ESTATAL DE

UNIDAD UNIDADES INVOLUCRADAS

PRESUPUESTARIOS DESARROLLO
DIRECCION INSTITUCIONAL
que comprende la direccidn
Secretaria Técnica y organizacién de la
operatividad del Tribunal,
incluyendo el seguimiento
de los mecanismos
implementados para
regular sus funciones, a
través de la verificacién del
cumplimiento de los
procedimientos y controles
establecidos, incluyendo los
definidos para la seleccién
del capital humano.
Direccién de Enlace Interinstitucional y DIFUSION DEL TRIBUNAL, a
Medios través de acciones que
permitan posicionar y
difundir la misién del
Tribunal en el Estado de Eje 1: Integridad y Buen Gobierno
Coahuila, asi como
coadyuvar al
funcionamiento del Sistema
Estatal Anticorrupcion.
JUSTICIA EN LiNEA,
desarrollo e
implementacidon de mejoras Eje 1: Integridad y Buen Gobierno
al sistema de juicio en
linea.
ADMINISTRACION DE
RECURSOS, la cual
comprende planear,
organizar, dirigir y controlar
los recursos humanos,
materiales y técnicos, asi
como las adquisiciones,
Oficialia Mayor enajenaciones de bienes y Eje 1: Integridad y Buen Gobierno
contratacion y prestacion
de servicios necesarios para
el desempefio eficiente de
Direccién de Informatica las funciones y atribuciones
del Tribunal de Justicia
Administrativa de Coahuila
de Zaragoza.
Secretaria General de Acuerdo IMPARTICION DE JUSTICIA,
Jurisdiccional Primera Sala en Materia Fiscal y a través de la resolucion de Eje 1: Integridad y Buen Gobierno
Administrativa conflictos derivados del

Eje 1: Integridad y Buen Gobierno

Direccion de Servicio Profesional de
Carrera

Presidencia

Unidad Anticorrupcion

Direccion de Sistema de Justicia en
Linea

Recursos Humanos

Recursos Financieros




UNIDAD

UNIDADES INVOLUCRADAS

PROGRAMAS

PRESUPUESTARIOS

DESARROLLO

ALINEACION PLAN ESTATAL DE

Segunda Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Tercera Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Sala Especializada en
Responsabilidades Administrativas

actuar ilegal de las
autoridades de la
administracion publica en
el ejercicio de sus funciones
que sean presentados ante
el Tribunal de Justicia
Administrativa de Coahuila
de Zaragoza.

Organo Interno de
Control

Direccién de Quejas y Denuncias

Coordinacién de Revision a Proceso

CONTROL INTERNO,
Conducir los procesos de
prevencion, deteccion y

control, impulsando la
transparencia, el desarrollo
y la mejora de la gestion
publica, velando por el
cumplimiento de los
objetivos y metas del
Tribunal de Justicia
Administrativa.

Eje 1: Integridad y Buen Gobierno

2.- Indicadores de los Pp:

UNIDAD ADMINISTRATIVA/

ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
CALCULO

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

Dar a conocer la (Opiniones positivas
Grado de percepcion de los acerca de la eficacia
PRESIDENCIA Direcc.io'n Fin percepcif')n sobre la usuarios del TIA del TJIA /‘eI nimero TRIMESTRAL Porcentaje 75%
Institucional eficacia de los respecto de la de usuarios del TIA
procesos del TIA eficacia de los encuestadas) por
procesos 100
Total de
herramientas del
Direccién Herramientas SGC implementadas Herramientas
PRESIDENCIA Institucional Propésito administrativas del (manuales, administrativas del SEMESTRAL Numero 5
SGC implementadas politicas, SGC implementadas
procedimientos,
etc.)
Total
A Conocer el grado de ( ?té de
Direccion Componente Cumplimiento de cumplimiento del cumplimiento de
PRESIDENCIA . P acciones planeadas P . acciones/ total de ANUAL Porcentaje 80%
Institucional 1 . programa operativo .
contra realizadas acciones planeadas)
anual
por 100
Dar seguimiento al .
SECRETARIA Direccién Componente in;?;:;?:egfiel sistema de &i’zr'lnizg g:
TECNICA/Direccién de . P o evaluacion y - TRIMESTRAL Nuamero 4
9 - Institucional 2 desempefio - indicadores
Evaluacién y Estadistica X estadistica
publicado . presentados
implementado
Grado de Verificar que el TIA (T":Tjies:(tjo(:e
SECRETARIA Direccion Componente cumplimiento de los funciona apegado a cum: Iigos/ Numero
TECNICA/Direccién de L p p. . - los lineamientos P - ANUAL Porcentaje 85%
L . Institucional 3 requisitos minimos R de requisitos
Evaluacién y Estadistica establecidos para .
del SGC un SGC establecidos para el
SGC) por 100
Reporte de Asegurar la
" Resul R
SECRETARIA Direccién Componente cur:Sl;i::i(i;st:Ze transparencia de reseLﬁg;ZSdZe
TECNICA/Unidad de L P .p . accesoala - ANUAL Numero 1
. Institucional 4 obligaciones en . - cumplimiento de
Transparencia y informacion del -
materia de acceso a . obligaciones ICAI
R s Tribunal
la informacidn ICAI
Promedio de C(.JI'?OCSI' la Sumatoria de
calificacion de efectividad de las Calificaciones
DIRECCION DEL SERVICIO Direccion Componente evaluaciones del acciones obtenidas por el ANUAL Ndmero 85
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional 5 o establecidas para el P
desempefio del L K personal/ el total de
Servicio Profesional
total del personal personal evaluado
de Carrera
Establecer lineas de
Direccién Programa Operativo accién para dar Programa operativo
PRESIDENCIA . Actividad 1.1 8 p 3 cumplimiento a las 8 p R ANUAL Numero 1
Institucional Anual emitido M- anual emitido
atribuciones del
Tribunal
; Establ .
Direccién Numero de reuni:nis ef:'; dar Cantidad de
PRESIDENCIA - Actividad 1.2 reuniones de . P reuniones de ANUAL Numero 2
Institucional . . cumplimiento a las . .
trabajo realizadas . trabajo realizadas
metas establecidas




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

(o1:{c7.\\[o]

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
cALcuLo

para cumplimiento

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

de metas
Direccion Informe anual de Informar las Informe anual de
PRESIDENCIA - Actividad 1.3 acciones realizadas resultados ANUAL Numero 1
Institucional resultados o
durante el afio presentado
Para establecer las
métricas a evaluar
SECRETARIA Direccion Tablero de parael Tablero de
TECNICA/Direccién de L Actividad 2.1 indicadores cumplimiento de indicadores ANUAL Numero 1
. - Institucional X R .
Evaluacién y Estadistica establecido las acciones establecido
definidas en el plan
operativo anual
Para establecer las .
acciones Numero de
SECRETARIA Direccién Evaluacion de reventivas evaluaciones de
TECNICA/Direccién de L Actividad 2.2 Seguimiento de p X v seguimiento de ANUAL Numero 4
L e Institucional . correctivas para el ™
Evaluacion y Estadistica Indicadores . indicadores
cumplimiento de .
realizadas
metas anuales
Grado de cur:STiijir:r:tZI de (Numero de accion
SECRETARIA Direccién cumplimiento de las Igs metas cumplidas/nimero
TECNICA/Direccién de L Actividad 2.3 acciones . P . TRIMESTRAL Porcentaje 85%
9 - Institucional ) establecidas en el de acciones
Evaluacién y Estadistica establecidas .
R programa operativo tomadas) por 100
realizadas
anual
Tablero Conocer la
SECRETARIA Direccién comparativo de competitividad del Tablero
TECNICA/Direccién de - Actividad 2.4 Tribunales de Tribunal respecto a comparativo de ANUAL Ndamero 1
L - Institucional L . h .
Evaluacion y Estadistica Justicia sus homadlogos en Tribunales realizado
Administrativa el Pais
Grado de - (e nfjr‘nero de
cumplimiento del Dar seguimiento a actividades
SECRETARIA Direccién crof\o rama de laimplementacién realizadas/ el
TECNICA/Direccién de L Actividad 3.1 . 8 L. de lineamientos ndmero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
L. e Institucional implementacién del X L
Evaluacién y Estadistica . . establecidos para actividades
Sistema de Gestion
. un SGC programadas) por
de Calidad
100
(El nmero de
Para validar auditorias internas
SECRETARIA Direccién Cumplimiento del verificar el v realizadas/ el
TECNICA/Direccién de - Actividad 3.2 programa anual de . X nimero de ANUAL Porcentaje 80%
L - Institucional o funcionamiento del NP
Evaluacion y Estadistica Auditorias Internas sGe auditorias internas
programadas) por
100
cumimientode | desnadones | (Totalde
SECRETARIA Direccién acsior’:es realizadas detectadas en cumplimiento de
TECNICA/Direccién de L Actividad 3.3 . o acciones/ total de ANUAL Porcentaje 85%
L L Institucional para cierre de auditorias internas )
Evaluacién y Estadistica R X acciones
hallazgos de han sido corregidas
o o detectadas) por 100
auditoria interna o eliminadas
Resutadode |y IS
SECRETARIA Direccién evaluaciones de info?macic’)n enlos | Resultado generado
TECNICA/Unidad de . Actividad 4.1 cumplimiento de la ) & TRIMESTRAL Numero 98
X Institucional medios por el ICAI
Transparencia Ley de Acceso a la .
L. establecidos por el
Informacién .
Tribunal
- o L (Numero de
SECRETARIA Direccion Moatn | "desalcnuderde | soliudes
TECNICA/Unidad de L Actividad 4.2 . - atendidas/nimero TRIMESTRAL Porcentaje 95%
. Institucional informacién accesoala L
Transparencia stendidas informacion de solicitudes
recibidas) por 100
Movimientos del
personal Regular las bases de
’ . ) jurisdiccional ingreso, promocion Numero
DIRECCION DEL SERVICIO Direccion . . S .
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional Actividad 5.1 apegados al - y.retlro de' Io_s movumlentos ANUAL Nuamero 1
Estatuto del Servicio | servidores publicos realizados
Profesional de del Tribunal
Carrera
Evaluar la
competitividad del (ntimero de
Evaluacion del personal de evaluaciones del
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién L desempefio acuerdo a los desempefio .
.2 . R X . L 100%
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional Actividad 5 aplicada al personal lineamientos aplicadas/ total del ANUA Porcentaje 00%
del TIA establecidos del personal del TJA)
Servicio Profesional por 100
de Carrera
Administrar y
mantener (ndmero de
< . L. Registros del actualizados los expedientes
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién
L : ) . L . 1009
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional Actividad 5.3 personal registros de integrados/ total ANUA Porcentaje 00%

actualizados

capacitaciéony
desarrollo del
personal.

del personal del
TIJA) por 100




UNIDAD

UNIDAD ADMINISTRATIVA/ NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA DE
(o]:{c7.\\ [o] INDICADOR INDICADOR CALcuLo DE MEDICION
MEDIDA
- Numero de cursos 6 cursos
Seguimiento al impartidos /40
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Actividad 5.4 Capacitaciones fortalecimiento del mfmero dey ANUAL Ndmero ersonas
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional : impartidas conocimiento del p 3
personas capacita
personal del TIA N
capacitadas das
Reforzar los
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién L Numero de conocimientos en Numero de .
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional Actividad 5.5 maestrias creadas materia de justicia maestrias creadas ANUAL Nimero 1
administrativa
Conocer la
efectividad de las
Grado de acciones (Opiniones positivas
percepcion de la establecidas dentro depITJA/eI’:u]mero
DIRECCION DE ENLACE Difusion del Fin ciudadania sobre el de los diferentes de personas ANUAL Porcentaie 20%
INTERINSTITUCIONAL Tribunal funcionamiento del sectores y la P d °
. L . . encuestadas) por
Tribunal de Justicia ciudadania para 100
Administrativa que conocer el
funcionamiento del
Tribunal
Permite medir el
impacto de las (Numero de
Porcentaje de difLalscito!‘r/:d:f:v[ij de conpoec"es:r;?'srgzjnal
DIRECCIGN DE ENLACE Difusion del Propdsito percepcién de la a; Ii,cacién de / el nimero de ANUAL Porcentaje 80%
INTERINSTITUCIONAL Tribunal P posicionamiento del P L o
. encuesta a una personas
Tribunal
muestra encuestadas) por
considerable de 100
personas
Cantidad de .
. Numero de
publicaciones en Dar a conocer a la s
. canales de ciudadania en publicaciones en
DIRECCION DE ENLACE Difusion del Componente o redes sociales y .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal 1 con‘u,nlcaaon general las medios de TRIMESTRAL Numero 100
digitales y funciones, logros y comunicacién
electrénicos del alcances del TIA R
. impresos
Tribunal
. Medir el impacto de Sur'natona de
Nimero de . nimero de
las acciones de
personas de los fortalecimiento de personas que
DIRECCION DE ENLACE Difusién del Componente diferentes sectores las relaciones con asisten a reuniones TRIMESTRAL Ndmero 18
INTERINSTITUCIONAL Tribunal 2 que asisten a y nimero de
. los sectores
reunionesya ; personas que
- ) empresarial y | .
solicitar asesoria solicitan asesorias
gubernamental .
en médulos
Sumatoria de
nimero de
participantes a
Medir el impacto de | conferencias, mas el
Total de las acciones de nimero de
DIRECCION DE ENLACE Difusién del Componente | participacién dentro . - - .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal 3 de conferencias, . v'mctflam.on . pamupantgs e.n' ANUAL Ndmero 100
. interinstitucional y | jornadas de justicia
jornadas y ensayos ) . .
social més el nimero de
participantes al
segundo concurso
de ensayo
Permite medir el ,
- K . Nimero de
Difusién del Componente Invitaciones de interés de los Invitaciones de
PRESIDENCIA/PLENO N P Participacion de organismos en S ANUAL Nuamero 4
Tribunal 4 ) Participacion de
Tribunales a Foros fortalecer la R
i Tribunales a Foros
relacién con el TIA
Grado de Dar seguimiento a (Cantidad de
cumplimiento de los los acuerdos en los acuerdos
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion del Componente pac erdos que el TIA cumplidos/
NACIONAL u_ P u. intervenga como Y .p SEMESTRAL Porcentaje 90%
. Tribunal 5 establecidos con el L. cantidad de
ANTICORRUPCION . X parte del Comité
Comité Coordinador X acuerdo tomados)
del SEA Coordinador del or 100
SEA P
Sumatoria de
Total de numero de
AT participantes a
participacién dentro | Conocer el alcance capacitaciones, mis
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion del Componente de capacitaciones, de las acciones de pel ndmero d'e
NACIONAL Tribunal pG platicas y capacitacién en articipantes a ANUAL Numero 100
ANTICORRUPCION conferencias en materia de participant
. " . platicas mas el
materia anticorrupcion .
anticorrupcion ndmero de
participantes a
conferencias
Medir el alcance de .
- Nimero de
. las publicaciones IR
Numero de . visualizaciones
personas que realizadas en canales de
DIRECCION DE ENLACE Difusién del . o canales de - |
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 1.1 vmfallzlaron las comunicacién corﬁt{nlcacmn TRIMESTRAL Numero 100
publicaciones del . digitales y
. digitales y -
Tribunal P electrdnicos del
electrénicos del X
X Tribunal
Tribunal




UNIDAD

UNIDAD ADMINISTRATIVA/ NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA DE
(o]:{c7.\\ [o] INDICADOR INDICADOR CALcuLo DE MEDICION
MEDIDA
Numero de Medir el nivel de Nimero de
P reuniones con colaboracién de los reuniones con
DIRECCION DE ENLACE Difusién del . . . .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 2.1 organl.smos sector.es organl_smos TRIMESTRAL Numero 12
empresariales y de empresariales y empresariales y de
gobierno gubernamentales gobierno
. Médulos de Brindar asesoria en | nimero de médulos
DIRECCION DE ENLACE Difusion del L . L. . R . L. .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 2.2 |r_1formaC|on materl.a .de Jus.tlma de.lnformamon TRIMESTRAL Numero 6
instalados administrativa instalados
. Fortalecer la
Conferencias s
informativas con difusion y canales Nimero de
DIRECCION DE ENLACE Difusion del - o de comunicacién y - .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 3.1 |nst|tluulone5 didlogo con el cgnferelnuas TRIMESTRAL Numero 6
académicas y . impartidas
- s sector académico y
sociedad civil R .
la sociedad civil
Medir el
Cantidad de c;r:gjl:;nclizr;tlcnoc:]ellaa Numero de
DIRECCION DE ENLACE Difusién del L Convenios de X L convenios de .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 3.2 colaboracion ?DCI?daFj civile colaboracion TRIMESTRAL Ndmero 4
N instituciones a )
firmados ) . firmados
través de convenios
de mutuo beneficio
conocer la cantidad
Jornadas de Justicia de jornadas de Ndmero de
DIRECCION DE ENLACE Difusién del L . X capacitacién Jornadas de Justicia ,
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 3.3 | Administrativa brindadas a la Administrativa TRIMESTRAL | Ndmero 4
realizadas R . .
ciudadania en realizadas
general
Permite medir la
- . participacion de la
DIRECCION DE ENLACE Difusion del L Concurso de ensayo ! , ) Concurso de ensayo .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 3.4 realizado cludadania a través realizado ANUAL Nimero e
de la aportacion de
ideas
medir la asistencia
. . a foros para Ndmero de
Difusién del Asistencia a foros asegurar la asistencias a foros
PRESIDENCIA/PLENO ) Actividad 4.1 nacionales y _g . . ANUAL Numero 4
Tribunal 3 coordinacién con regionales y
regionales N X
Tribunales nacionales
homdlogos
. Mide la asistencia a
Porcentaje de . .
. . las reuniones a las (Porcentaje de las
asistencia a las ue sea convocado | reuniones a las que
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion del reuniones d el TJA para se asiste / res eqcto
NACIONAL Bl Actividad 5.1 | convocadas por el contribzir : P reuniopnes TRIMESTRAL | Porcentaje |  90%
ANTICORRUPCION Comité Coordinador .
del Sistemna Estatal | COMPromiso que se convocadas por el
X ) tiene respecto al SEA) por 100
Anticorrupcién
SEA
Nimero de Da seguimiento a la
aportaciones realizacion de
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién del rz:::iamdztaolsos s:;ri)tl;erf:rans ?Jl:sear Numero de
NACIONAL Tribunal Actividad 5.2 relativos al dise'ﬁo pIa neraci !)n d rtacion ANUAL Nimero !
ANTICORRUPCION u ciseno, generaclon ce aportaciones
promocion y politicas publicas
evaluacion de para el combate a
politicas publicas la corrupcién
Cantidad de .
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién del capacitaciones co;zgiiieec:troeiiel caN:rcTi]far:i::es
NACIONAL Tkrjibunal Actividad 6.1 internas en materia ersonal en materia inter’:las en materia TRIMESTRAL Numero 4
ANTICORRUPCION de anticorrupcién P R . . .
K . anticorrupcion anticorrupcion
impartidas
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion del Nimero de Platicas D”:Zﬂjfg:f:;“ Nimero de Platicas
NACIONAL Tribunal Actividad 6.2 en recintos sistema en recintos SEMESTRAL Numero 4
ANTICORRUPCION Y universitarios X - universitarios
anticorrupcion
NUmero de
NACIONAL Tkrjibunal Actividad 6.3 d fesi st teria d SEMESTRAL Numero 4
ANTICORRUPCION Y de protesiones en sistema materia de
materia de anticorrupcion anticorrupcion
anticorrupciéon
. Difundiry
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion del caca:ctilt(ji(ijoifes concientizar a caN::?:’sr;od:es
NACIONAL Tribunal Actividad 6.4 i:] artidas a servidores publicos irfl ortidas a SEMESTRAL Numero 4
ANTICORRUPCION . P L en materia . P -
servidores publicos . L servidores publicos
anticorrupcion
Cantidad de Juicios Dar seguimiento a Numero de juicios
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en . presentados a laimplementacién presentados a ,
JUSTICIA EN LINEA Linea Fin través del Sistema del Sistema de través del Sistema ANUAL Ndmero !
de Justicia en Linea Justicia en linea de Justicia en Linea
DIRECCION DEL SISTEMA DE | Justicia en bronésit | Sistema de Juicio en V'g!f;ies't:;::l”dq:e S'StemaL?nee;“'c"’ en ANUAL Nimero .
JUSTICIA EN LINEA Linea P Linea implementado

Justicia en Linea

implementado




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

(o1:{c7.\\[o]

NOMBRE DEL
INDICADOR

Grado de

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
cALcuLo

(El nimero de
actividades de

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

. Vigilar el planeacion
cumplimiento del c R
roarama de cumplimiento de realizadas / el
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en Componente t:)abs’o arala acciones de numero de ANUAL Porcentaie 90%
JUSTICIA EN LINEA Linea 1 o p: planeacion del actividades de ) ¢
planeacién del . - -
. . Sistema de Justicia planeacion a
sistema de justifica . X
. en Linea cumplir del
en linea
cronograma de
actividades) por 100
Cantidad de Nimero de
L licitudes d Al del interé licitudes d
DIRECCION DELSISTEMA DE | Justiciaen | Componente | = SC'Ctucesce cance del nteres sondtudes de )
. informacidn para el enelusodela informacién ANUAL Numero 20
JUSTICIA EN LINEA Linea 2 . s
manejo de la plataforma recibidas en la
plataforma plataforma
Permite conocer si
se emitid la
herramienta para el
seguimiento de las
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en . Cronograma de actividades a Cronograma de .
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividad 1.1 Actividades emitido desarrollar para el actividades emitido ANUAL Ndmero !
disefio, desarrollo e
implementacion del
sistema de justicia
en linea
Cantidad de Dar seguimiento a Numero de
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en L expedientes la implementacion expedientes .
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividad 1.2 recibidos en la del Sistema de recibidos en la ANUAL Ndmero !
plataforma Justicia en linea plataforma
Porcentaje de (ndmero de
personal garantizar el uso personas
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en L jurisdiccional adecuado del capacitadas/ total .
Actividad 2.1 ANUAL P t 909
JUSTICIA EN LINEA Linea ctivida capacitadoen la sistema de juicio en de personal orcentaje %
plataforma de juicio linea jurisdiccional) por
en linea 100
Cantidad de dar a conocer la ca’\:Jl:xrcTi]te::i::es
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en L capacitaciones herramienta del R .
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividad 2.2 Regionales a sistema de juicio en b::s:gzz a ANUAL Nimero 5
usuarios potenciales linea .
potenciales
. e Brindar una . (pruebas d?,
Tutorial de difusion herramienta para el implementacion
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en - disponible en el aprobadas / . "
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividad 2.3 portal y redes uso de Ia( - pruebas de ANUAL Porcentaje 100%
. plataforma de juicio . L.
sociales del TIA en linea implementacién
aplicada) por 100
Evaluar el
desempefio de la
Administracién de Una evaluacién
sradode | o | Peno duram
OFICIALIA MAYOR Y PLENO Administracié X percepcion sobre la P . - u » .
Fin L L. acciones que ultima sesion ANUAL Numero 1
DELTIA n de Recursos administracién del . A
TIA mejoren el ordinaria del
rendimiento, segundo periodo de
administracion, sesiones
gestion y gasto de
los mismos
Verificar que se
Grado de haya ejercido el (Presupuesto
OFICIALIA MAYOR Y PLENO | Administracié L cumplimiento del presupuesto de aprobado / )
Propésito presupuesto acuerdo a la Presupuesto ANUAL Porcentaje 100%
DELTIA n de Recursos ;s
aprobado contra el planeacion devengado) por
devengado del TIA efectuada para el 100%
ejercicio 2018
Presentacién en
Grado de tiempo de la cuenta Presentacién de la
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié Componente cumplimiento de la publica de acuerdo L .
! . I, . X X cuenta publica 2017 ANUAL Numero 1
de Recursos Financieros n de Recursos 1 legislacién aplicable a los lineamientos
o - ante el Congreso
al ejercicio del gasto de la Auditoria
Superior
Grado de Supervisar que )
o durante el semestre (ndmero de
cumplimiento de los se cumpla con las disposiciones a
OFICIALIA MAYOR/Di i0 Administracio C t li ient . .
/Direccion ministracio omponente |neam|en 0s disposiciones cumplir/ nimero de SEMESTRAL Porcentaje 90%
de Recursos Humanos n de Recursos 2 establecidos para la . " .
estién de recursos establecidas en disposiciones
8 materia de RH en cumplidas) por 100
humanos X
tiempo y forma
Porcentaje atencion | Conocer el grado de .
" (ndmero de
. de la demanda de atencion a los .
OFICIALIA Administracié | Componente insumos, requerimientos requerimientos
MAYOR/Subdireccién de p L a atendidos/ niumero TRIMESTRAL Porcentaje 90%
n de Recursos 3 materiales, presentados por las

Recursos Materiales

mobiliario y equipo
seglin su

unidades
administrativas

de requerimientos
recibidos) por 100




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

(o1:{c7.\\[o]

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
cALcuLo

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

presupuesto

autorizado

Gasto devengado

Dar seguimiento a
los gastos

(Gasto

OFICIALIA_MAYQR/PersonaI Administracid Componente respecto del total corrjprometldos a comprometido / SEMESTRAL Porcentaje 90%
Jurisdiccional n de Recursos 4 del gasto través de contratos total del gasto
comprometido y convenios con devengado) por 100
proveedores
Porcentaje de
soportes técnicos .
P Dar seguimiento a (Numero de
realizados de forma - L
satisfactoria a los la atencion de soportes técnicos
OFICIALIA MAYOIVR/.Dlrecuon Administracid Componente equipos de requenmlelnto_s de atendidos/Numero TRIMESTRAL Porcentaje 90%
de Informdtica n de Recursos 5 . soporte técnico de soportes
cémputo respecto P
de los presentadas por el técnicos
. personal del TIA requeridos) por 100
requerimientos de
soporte técnico
Presupuesto R_eVI_sar el (Presupuesto
devengado por area cumplimiento de la aprobado por drea/
OFICIALIA MAYO_R/Dn.'ecuon Administraci Actividad 1.1 respecto del planeamron del Presupuesto ANUAL Porcentaje 100%
de Recursos Financieros n de Recursos gasto por drea para
presupuesto . - devengado por
) la ejecucion de sus )
aprobado por drea . area) por 100%
funciones
(Avances de Gestion
Verificar que y Cuenta Publica
. durante el afio se presentados ante el
Porcentaje de hayan presentado Congreso / Avances
OFICIALIA MAYQR/DITECCIM Administracié Actividad 1.2 cumpllmler?to con entiempoyforma | de Gestiény Cuenta ANUAL Porcentaje 100%
de Recursos Financieros n de Recursos los lineamientos L
R los avances de Publica que
aplicables L. X
gestion y cuenta debieron
Publica presentarse ante el
Congreso) por 100
Dar seguimiento a
. la atencién .
Requerimientos oportuna sobre los (requerimientos
OFICIALIA MAYC_)R/Dn.'ecx:lon Administracié Actividad 1.3 reubldos_ ct?ntra los requerimientos aten(.ild.os/ TRIMESTRAL Porcentaje 85%
de Recursos Financieros n de Recursos requerimientos requerimientos
. presentados por las .
atendidos . recibidos) por 100
dependencias
fiscalizadoras
Cantidad de altas de | Verificar que el TIA
personal realizadas cuente con el
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié Actividad 2.1 con respecto a las capital humano Nimero de aIFas del TRIMESTRAL Ndmero .
de Recursos Humanos n de Recursos programadas en necesario para personal realizadas
base a la estructura realizar sus
organica aprobada funciones
» Dar seguimiento a (Resolucion de
Resolucién de . L .
L . los requerimientos incidencias
incidencias :
relacionadas con el del personal en referidos con el
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié Actividad 2.2 recurso humano cuar.mto a manejo del TRIMESTRAL Porcentaje 90%
de Recursos Humanos n de Recursos necesidades personal /
con respecto del - . -
I administrativas en incidentes
total de incidentes .
resentados materia de recursos presentados) por
p humanos 100
(ndmero de
disposiciones a
Grado de Vigilar que el cumpllr/ rTu.mero de
. personal que forma disposiciones
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié cumplimiento del parte del TIA cumplidas) por 100
Actividad 2.3 personal del TIA ANUAL Porcentaje 90%
de Recursos Humanos n de Recursos cumpla con las
respecto de sus L .
obligaciones obligaciones en se medird de
8 materia de RH manera individual y
se obtendra un
resultado general
Dar seguimiento a
los convenios
Cantidad de establecidos con las Numero de
FICIALIA MAYOR/Di i0 Admini: io i i 2
OFIC OR/Direccién dministracié Actividad 2.4 prestlafjores'de Unn,ersndad.els para presFédores fie SEMESTRAL Nimero por
de Recursos Humanos n de Recursos servicio social la integracion de servicios social semestre
incorporados al TIA estudiantes como integrados al TIA
prestadores de
servicio social
Contar con una
OFICIALIA Administracié Programa Anual de p;z"i?;‘;g:z: Programa Anual de
MAYOR/Subdireccién de Actividad 3.1 Adquisiciones . d g ek ANUAL Numero 1
R n de Recursos ) insumos para la Adquisiciones
Recursos Materiales realizado .
realizacion de
funciones
Conocer la cantidad
OFICIALIA Administracié Cantidad de de requerimientos Numero de
MAYOR/Subdireccion de Actividad 3.2 requerimientos de insumos para la requerimientos TRIMESTRAL Numero 12
R n de Recursos - A s
Recursos Materiales recibidos realizacién de recibidos

funciones de cada




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

(o1:{c7.\\[o]

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

unidad
administrativa

METODO DE
cALcuLo

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

Porcentaje de
contratos y

Verificar el

(Numero de

convenios cumplimiento de contratos y
. . L elaborados conform los términos y convenios firmados
OFICIALIA_MAYQR/PersonaI Administracio Actividad 4.1 e aplazosy plazos de los conforme a los SEMESTRAL Porcentaje 90%
Jurisdiccional n de Recursos J_— . PR
términos requeridos contratos y plazos y términos /
por la unidad convenios firmados total de contratos
administrativa, del con proveedores. elaborados) por 100
total elaborados.
. R (actividades de
Vigilar la realizacion -~
) mantenimiento
Porcentaje de de los realizadas/
OFICIALIA MAYOIVR/.Dlrecuon Administracid Actividad 5.1 cumpllmlgnt.o de los mantenlm_lentos actividades de SEMESTRAL Porcentaje 90%
de Informética n de Recursos mantenimientos preventivos L
X mantenimiento
preventivos programados a los programadas) por
i del TJIA
equipos de! 100
Cantidad de Automatizar las Numero de
. " L. - - programas labores de las areas programas
OFICIALIA MAYOIVR/.Dlrecuon Administracié Actividad 5.2 informéticos jurisdiccionales y informaticos ANUAL Numero 2
de Informatica n de Recursos L .
desarrollados e administrativas del desarrollados e
implementados TIA implementados
Cantidad de .
- Actualizar los .
capacitaciones conocimientos del Namero de
OFICIALIA MAYOIVR/.Dlrecmon Administracid Actividad 5.3 Operativas al personal en el capac.ltauones de TRIMESTRAL Ndmero 2
de Informdtica n de Recursos personal en el . X sistemas
. ) manejo de sistemas . -
manejo de Sistemas . . informéticos
. informaticos
de Informatica
Porcentaje de (fer?:gdd:nzitae:zl:; (Incidencias
OFICIALIA MAYOIVR/.Dlrecmon Administracid Actividad 5.4 |_'ep.ortes.de funcionamiento de atendidas/incidenci TRIMESTRAL Porcentaje 85%
de Informdtica n de Recursos incidencias as detectadas) por
. redes y del centro
atendidos 100
de datos
Inventario de Inventario de
OFICIALIA MAYOF'(/.Dlrecuon Administracié Actividad 5.5 Tecnologlaﬁ de Asegurar el control Tecnologla‘s’ de TRIMESTRAL Ndmero 1
de Informatica n de Recursos Informacién de las Tl del TIA Informacién
actualizado actualizado
Conocer en general
la cantidad de (ndmero de juicios
s Porcentaje de juicios atendidos y concluidos/ nimero
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticion de Fin juicios concluidos concluidos en el de juicios ANUAL Porcentaje 45%
JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia ! ; ) ) °
por el TIA Tribunal tanto de presentados) por
sala de origen como 100
por el pleno
Conocer en general
la cantidad de (ndmero de juicios
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticion de Propésito j :)cli):s:ecr::ile (ijdeos Jlﬂzl:csl aitde:sd:ioesly wndl(;f?si/cir;zmero ANUAL Porcentaje 45%
JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia P Ju Y onclu u ) °
por el TIA Tribunal tanto de presentados) por
sala de origen como 100
por el pleno
Llevar un control de .
Numero de
Total de acuerdos y los resultados
Imparticién de | Componente resoluciones (acuerdos y Acuerdos y
PLENO - X Resoluciones TRIMESTRAL Numero 12
Justicia 1 generadas en resoluciones)
" generadas en
sesiones del Pleno generados de las .
. sesiones de Pleno
Sesiones del Pleno
Permite conocer el | )
. . (Numero de escritos
! nimero de escritos | ©. "
Total de escritos X iniciales turnados /
SECRETARIA GENERAL DE Imparticién de | Componente iniciales turnados que se reciben en el nimero de escritos
p - P TJA para iniciar los L L TRIMESTRAL Porcentaje 90%
ACUERDO Justicia 2 respecto del total A iniciales recibidos
. juicios N
recibidos correspondientes en oficialia de
P partes) por 100
por las salas
Expedientes (NUmero de
concluidos contra Dar seguimiento a expedientes
s los expedientes los asuntos que concluidos/
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticiéon de | Componente L R R . o
JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia 3 lrelubldols y len recibe cada una de .e?q?edlentels TRIMESTRAL Porcentaje 85%
tramite al inicio del las salas hasta su iniciados mas
afio evaluado en conclusién trémite al inicio del
sala afio) por 100
. . Conocer la cantidad . .
Numero de cajas R L . Numero de cajas
P I X de informacion bajo y
SECRETARIA GENERAL DE Imparticién de | Componente con expedientes en con expedientes en .
L. . resguardo en . ANUAL Numero 5
ACUERDO Justicia 4 archivo de . archivo de
. archivo de -
concentracion . concentracion
concentracién
Conocery dar
seguimiento a las
PLENO Imparticion de Actividad 1.1 Numero de sesiones reuniones Numero de sesiones TRIMESTRAL Nimero 1

Justicia

del Pleno

realizadas por el
Pleno en las que se
resuelven temas

del Pleno




UNIDAD

UNIDAD ADMINISTRATIVA/ NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA DE
(o]:{c7.\\ [o] INDICADOR INDICADOR CALcuLo DE MEDICION
MEDIDA
tanto
jurisdiccionales
como
administrativos del
Tribunal.
Llevar un control .
(Numero de
. del total de
Porcentaje de documentos
B documentos de documentos que se turnados / nimero
SECRETARIA GENERAL DE Imparth_on de Actividad 2.1 | trdmites registrados reciben dentro del de documentos TRIMESTRAL Porcentaje 90%
ACUERDO Justicia TJA que forman o
y turnados por la arte de los recibidos en
Oficialia de Partes P N oficialia de partes)
expedientes en or 100
tramite P
Total de
expetfllentes Da seguimientoy
analizados vigila que el
(anteproyectos Segretgrio de (Numero de
SALAS DEL TRIBUNAL DE elaborados, . expedientes
JUSTICIA Imparticion de sentencias Estudioy Cuenta analizados /
Actividad 3.1 li , TRIMESTRAL P taj 859
ADMINISTRATIVA/Secretario Justicia ctivida elaboradas, Area ce sus nimero del total de orcentaje %
. funciones conforme "
de Estudio y Cuenta. recursos de N 5 expedientes) por
" alos lineamientos y
reclamacién L 100
. normatividad
atendidos) respecto aplicable
del total de P
expedientes
Total de
procedimientos
desahogados .
Da seguimiento y
(demandas y L
. vigila que el .
promociones Secretario de (Numero de
SALAS DEL TRIBUNAL DE iniciales P procedimientos
JUSTICIA Imparticion de clasificados, Acuerdo y Tramite desahogados /
. ) ; . N
ADMINISTRATIVA/Secretario Justicia Actividad 3.2 suspensiones Areallce Sus nimero del total de TRIMESTRAL Porcentaje 85%
P . funciones conforme .
de Acuerdo y Tramite atendidas, amparos ) ! procedimientos)
" alos lineamientos y
atendidos, valores L por 100
normatividad
resguardados) aplicable
respecto del de P
total de
procedimientos
(Numero de
Supervisar el notificaciones
Total de cumplimiento de las practicadas,
SECRETARIA GENERAL Y notificaciones e Notificaciones e Numero de
SALAS DEL TRIBUNAL DE Impaanlgn de Actividad 3.3 |nspe§cmnes |ns‘peccmnes |nspeFC|ones TRIMESTRAL Porcentaje 85%
JUSTICIA Justicia practicadas practicadas por los practicadas /
ADMINISTRATIVA/Actuario respecto del total Actuarios del TIA de notificaciones e
programadas los asuntos de cada inspecciones
salay del pleno programadas) por
100
Llevar un control de itug(:;:tdees
SALAS DEL TRIBUNAL DE . los expedientes que | . . . P .
JUSTICIA Imparticion de Cantidad de se encuentren en iniciados + nimero
ivi i i f 9
ADMINISTRATIVA/Oficial Justicia Actividad 3.4 Expedientes bajo tramite dentro de del Fotal de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
A resguardo de la Sala expedientes en
Jurisdiccional las salas P
S tramite / total de
jurisdiccionales. |
expedientes)
Cantidad de
expedientes Controlar la Numero de
¢ i clasificados como excepcion de los expedientes
ECRETARIA GENERAL DE |
SEC G mpamg(’)n de Actividad 4.1 archivo de expedientes jurisdiccionales en ANUAL Numero 40
ACUERDO Justicia " P .
concentracion de jurisdiccionales archivo de
asuntos concluidos concluidos concentracién
ensala
Cantidad cajas con Resguardar la . .
" . L Numero de cajas
expedientes informacion con expedientes
SECRETARIA GENERAL DE Imparnq?n de Actividad 4.2 adr'mnlstratlvos administrativa del administrativos en ANUAL Ndmero 2
ACUERDO Justicia clasificados como | TJA que forma parte K
X X archivo de
archivo de del archivo de -
,, . concentracién
concentracién concentracién
3.- Avances financieros de los Pp:
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA
Avance Financiero de los Programas Presupuestarios del Ejercicio 2019
Del 01 de enero al 31 de marzo de 2019
12 I, . Egresos
Programa Clasificacion Clasificacion Unidad
presup io | Fi ldel | Programdtica | Responsable Ampliaciones/ . Subejercicio
(Pp) Gasto (CFG) (cp) del Pp Aprobado (Reducciones) Modificado Devengado Pagado




1 2 3=(1+2) 4 5 6=(3-4)
. . 121 E.- Prestacion
Direccién Imparticion de Servicios Presidencia
Institucional P - . 8,071,187.80 803,698.68 8,874,886.48 2,157,147.21 1,973,628.21 6,717,739.27
de Justicia Publicos
Posicionamiento 121 E.- Prestacion
y Difusion del Imparticién | de Servicios | - Presidencia | 5195504 | 11234057 3,032,126.61 | 645,176.86 611,417.77 | 2,386,949.75
Tribunal de Justicia Publicos
1.21 E.- Prestacion
Justicia en Linea Imparticién | de Servicios | Presidencia | ) g5 654 57 6,958.50 1,958,622.72 | 275,057.53 258,560.27 | 1,683,565.19
de Justicia Publicos
Administracién de Im ::ft.iiif)n Eaie:rg::?:izn Oficialia
Recursos P L L Mayor 12,090,518.69 1,143,628.14 13,234,146.83 2,231,013.44 2,042,389.13 11,003,133.39
de Justicia Publicos
s 121 E.- Prestacion
Imparticion de Imparticion de Servicios Jurisdiccional
Justicia particic o 25,928,248.19 375,026.26 26,303,274.45 | 5,352,741.90 | 5,127,216.34 | 20,950,532.55
de Justicia Publicos
121 E.- Prestacion Organo i
Control Interno Imparticin | - de Servicios | Internode | 5y o5 og 51,051.00 1,576,900.06 997.75 - 1,575,902.31
de Justicia Publicos Control
Total del Gasto 52,589,356.00 2,390,601.15 54,979,957.15 | 10,662,134.69 | 10,013,211.72 | 44,317,822.46

4.- Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp:

ADM::V’:‘SI'I:::TIVA/ NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA DE UNIDIEAD AVAT::S ol
ORGANO INDICADOR INDICADOR CALCULO MEDICION MEDIDA TRIMESTRE
(Opiniones
positivas
Dar a conocer la acerca de la
" L. Grado de percepcion de eficacia del
Direccion ercepcion sobre los usuarios del TIA /el
PRESIDENCIA Institucion Fin p ‘p . . TRIMESTRAL Porcentaje 75% -
al la eficacia de los TJA respecto de numero de
procesos del TIA | la eficacia de los usuarios del
procesos TIA
encuestadas)
por 100
Total de
herramientas del .
. Herramientas
. " Herramientas SGC . .
Direccion administrativas implementadas administrativa
PRESIDENCIA Institucion Propésito P s del SGC SEMESTRAL Nidmero 5 N/A
del SGC (manuales, .
al . L implementad
implementadas politicas, s
procedimientos,
etc.)
(Total de
limi
. . Cumplimiento de | Conocer el grado cump 'T“'e”“’
Direccion Componen acciones de cumplimiento de acciones/
PRESIDENCIA Institucion p P total de ANUAL Porcentaje 80% N/A
tel planeadas contra del programa R
al B . acciones
realizadas operativo anual
planeadas)
por 100
Dar seguimiento .
SECRETARIA Direccion | iml:lrii(aj(rir:reel:Zel al sistema de ﬁ\afztrf\aei 32
TECNICA/Direccién de Institucion P ~ evaluacion y - TRIMESTRAL Ndmero 4 1
I " te2 desempefio P indicadores
Evaluacidn y Estadistica al . estadistica
publicado . presentados
implementado
(Numero de
Verificar que el requisitos
SECRETARIA DIECion | (e | cumimientode | apegsdoatos | nimeroae
TECNICA/Direccién de | Institucion p plimient pegac eI ANUAL Porcentaje | 85% N/A
Evaluacion y Estadistica al te3 los requisitos lineamientos requisitos
minimos del SGC establecidos establecidos
para un SGC para el SGC)
por 100
Ri
eporte de Reporte de
Resultados de Asegurar la resultados de
SECRETARIA Direccion Componen cumplimiento de | transparencia de cunrl: limiento
TECNICA/Unidad de Institucion t:4 obligaciones en accesoala pde ANUAL Numero 1 N/A
Transparencia al materia de informacién del Lo
. obligaciones
accesoala Tribunal 1Al
informacién ICAl
. Conocer la Sumatoria de
Promedio de - P
S, efectividad de las | Calificaciones
’ . ) calificacion de . .
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Componen | evaluaciones del acciones obtenidas por
PROFESIONAL DE Institucion p o establecidas para | el personal/ el ANUAL Numero 85 N/A
te5 desempefio del .
CARRERA al el Servicio total de
total del -
Profesional de personal
personal
Carrera evaluado
. . Establecer lineas
Direccion Actividad Programa de accién para Programa
PRESIDENCIA Institucion 11 Operativo Anual dar p operativo ANUAL Ndmero 1 N/A
al : emitido . anual emitido
cumplimiento a




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
cALcuLo

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD

DE

MEDIDA

AVANCES AL
1ER

las atribuciones

TRIMESTRE

del Tribunal
Establecer Cant_ldad de
. N reuniones de
. L Numero de reuniones para .
Direccion Actividad reuniones de dar trabajo
PRESIDENCIA Institucion . - realizadas ANUAL Numero 2 N/A
1.2 trabajo cumplimiento a
al N para
realizadas las metas o
R cumplimiento
establecidas
de metas
. - Informar las
Direccion Actividad Informe anual de acciones Informe anual
PRESIDENCIA Institucion R de resultados ANUAL Ndmero 1 N/A
13 resultados realizadas
al o presentado
durante el afio
Para establecer
las métricas a
SECRETARIA Direccion Actividad Tablero de cj‘rflllji?r:iZiii(:e Tablero de
TECNICA/Direccién de Institucion indicadores P . indicadores ANUAL Nudmero 1 N/A
) - 2.1 . las acciones .
Evaluacién y Estadistica al establecido - establecido
definidas en el
plan operativo
anual
Para establecer Numero de
las acciones evaluaciones
SECRETARIA Direccion Actividad Evaluacion de preventivas y de
TECNICA/Direccién de Institucion 22 Seguimiento de correctivas para seguimiento ANUAL Ndmero 4 N/A
Evaluacion y Estadistica al ) Indicadores el cumplimiento de
de metas indicadores
anuales realizadas
(Numero de
Asegurar el .
Grado de cumplimiento de accion
SECRETARIA Direccién Actividad cumplimiento de Igs metas cumplidas/na
TECNICA/Direccién de Institucion las acciones ) mero de TRIMESTRAL Porcentaje 85% -
9 P 2.3 . establecidas en X
Evaluacion y Estadistica al establecidas acciones
. el programa
realizadas operativo anual tomadas) por
P 100
Tablero coionei?tei\:ilc?ad Tablero
SECRETARIA Direccion Actividad comparativo de deIpTribunaI comparativo
TECNICA/Direccién de Institucion Tribunales de P ANUAL Numero 1 N/A
L. e 24 L respecto a sus de Tribunales
Evaluacién y Estadistica al Justicia . K
L . homélogos en el realizado
Administrativa )
Pais
Grado de .
. - (El nimero de
cumplimiento Dar seguimiento L
" del cronograma ala actividades
SECRETARIA Direccién Actividad de implementacién realizadas/ el
TECNICA/Direccién de Institucion . L. P ) nimero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 88%
L e 3.1 implementacién de lineamientos L
Evaluacién y Estadistica al X . actividades
del Sistema de establecidos rogramadas)
Gestion de para un SGC P gor 100
Calidad P
(El nimero de
auditorias
Cumplimiento para validar internas
SECRETARIA Direccion Actividad del programa verificar ely realizadas/ el
TECNICA/Direccién de Institucion anual de ) . nimero de ANUAL Porcentaje 80% N/A
- P~ 3.2 o funcionamiento o
Evaluacién y Estadistica al Auditorias auditorias
del SGC )
Internas internas
programadas)
por 100
Grado de Asegurar que las (Total de
cumplimiento de desviaciones cumplimiento
SECRETARIA Direccion Actividad acciones detectadas en de acciones/
TECNICA/Direccién de Institucion 33 realizadas para auditorias total de ANUAL Porcentaje 85% N/A
Evaluacién y Estadistica al ) cierre de internas han sido acciones
hallazgos de corregidas o detectadas)
auditoria interna eliminadas por 100
A I
Resultado de dis Z:igl:ilriadraj de
SECRETARIA Direccién Actividad evaluaciones de in?ormacién en Resultado
TECNICA/Unidad de Institucion cumplimiento de X generado por TRIMESTRAL Numero 98 100
. 4.1 los medios
Transparencia al la Ley de Acceso ) el ICAI
- establecidos por
ala Informacion X
el Tribunal
(Numero de
Solicitudes de verificar la solicitudes
SECRETARIA Direccion Actividad acceso a la atencion de atendidas/nu
TECNICA/Unidad de Institucion 22 informacién solicitudes de mero de TRIMESTRAL Porcentaje 95% 100%
Transparencia al ) 3 accesoala solicitudes
atendidas . - o
informacién recibidas) por
100
. . Movimientos del | Regular las b .
DIRECCION DELSERVICIO | Direccion | .. | MOVIWENORAET | FeBUEl B8 22565 | Numero
PROFESIONAL DE Institucion . p - 8 S movimientos ANUAL Numero 1 N/A
5.1 jurisdiccional promociény .
CARRERA al X realizados
apegados al retiro de los




UNIDAD . UNIDAD AVANCES AL
ADMINISTRATIVA/ NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA DE DE 1ER
ORGANO INDICADOR INDICADOR CALCULO MEDICION MEDIDA TRIMESTRE
Estatuto del servidores
Servicio publicos del
Profesional de Tribunal
Carrera
Evaluar la .
L (ndmero de
competitividad .
evaluaciones
Evaluacion del del personal de del
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Actividad desempefio acuerdo a los desempefio
PROFESIONAL DE Institucion emp lineamientos emp ANUAL Porcentaje | 100% N/A
5.2 aplicada al . aplicadas/
CARRERA al establecidos del
personal del TIA L total del
Servicio
Profesional de personal del
TIJA) por 100
Carrera
Administrar y (nimero de
mantener expedientes
DIRECCION DEL SERVICIO Direccion Actividad Registros del actualizados los intpe rados/
PROFESIONAL DE Institucion 53 personal registros de totgal del ANUAL Porcentaje 100% N/A
CARRERA al ) actualizados capacitacion y
desarrollo del personal del
TIA) por 100
personal.
- Numero de 6 cursos
Seguimiento al cursos /40
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Actividad Capacitaciones fortalecimiento impartidos ersona
PROFESIONAL DE Institucion s e | del conocimiento | TP EORY ANUAL Namero | P€™ N/A
CARRERA al ! P del personal del 5
personas capacita
TIA .
capacitadas das
Reforzar los
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Actividad Numero de conocimientos Numero de
PROFESIONAL DE Institucion 55 maestrias en materia de maestrias ANUAL Ndmero 1 N/A
CARRERA al ) creadas justicia creadas
administrativa
Conocer la
Grado de efectlvu_jad de las N
- acciones (Opiniones
percepcion de la X -
. . establecidas positivas del
Difusién ciudadania sobre dentro de los TIA /el
DIRECCIGN DE ENLACE del Fin el diferentes numero de ANUAL Porcentaje 80% N/A
INTERINSTITUCIONAL . funcionamiento ) i
Tribunal . sectoresy la personas
del Tribunal de . .
- ciudadania para encuestadas)
Justicia
- . que conocer el por 100
Administrativa . .
funcionamiento
del Tribunal
P_ermlte medir el (Ndmero de
impacto de las ersonas que
. actividades de N 9
Difusién Porcentaje de difusion, a través conocen el
DIRECCION DE ENLACE - percepcion de L, Tribunal / el . o
INTERINSTITUCIONAL 'del Propésito posicionamiento de la aplicacion ndmero de ANUAL Porcentaje 80% N/A
Tribunal N de encuesta a
del Tribunal personas
una muestra
R encuestadas)
considerable de
por 100
personas
Cantidad de Numero de
L Dar a conocer a L
publicaciones en . . publicaciones
Difusién canales de 1a ciudadania en en redes
DIRECCION DE ENLACE Componen o general las . .
INTERINSTITUCIONAL _del te1 conf\u_nlcacnon funciones, logros soc@les y TRIMESTRAL Ndmero 100 299
Tribunal digitales y medios de
- y alcances del S
electrénicos del TIA comunicacién
Tribunal impresos
Sumatoria de
. Medir el impacto numero de
Numero de .
de las acciones personas que
personas de los X
. Difusién diferentes de asistena
DIRECCION DE ENLACE Componen fortalecimiento reuniones y |
INTERINSTITUCIONAL del te2 sectores que | 4o \as relaciones | namero de TRIMESTRAL Ndmero 18 200
Tribunal asisten a
. con los sectores | personas que
reunionesy a ) L
. B empresarial y solicitan
solicitar asesoria ;
gubernamental asesorias en
médulos
Sumatoria de
nimero de
participantes
a
conferencias,
T(.)tél def, Medir el impacto ,mas el
i Difusién participacion de las acciones ndmero de
DIRECCION DE ENLACE Componen dentro de X - participantes .
L 1
INTERINSTITUCIONAL del te3 conferencias, |  0€ Vineulacion | adas ANUA Numero 00 N/A
Tribunal . interinstitucional S
jornadas y Ny de justicia
y social .
ensayos mas el
nimero de
participantes
al segundo

concurso de
ensayo




UNIDAD

UNIDAD

AVANCES AL

NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA DE METAS
ADMINISTRATIVA/ < < DE 1ER
ORGANO INDICADOR INDICADOR CALCULO MEDICION MEDIDA ANUAL TRIMESTRE
Permite medir el Numero de
P Invitaciones de interés de los Invitaciones
Difusién Componen | Participacion de organismos en de
PRESIDENCIA/PLENO del P P 8 oL ANUAL Ndmero 4 N/A
" ted Tribunales a fortalecer la Participacion
Tribunal - N
Foros relacién con el de Tribunales
TIA a Foros
Grado de Dar seguimiento (Cantidad de
cumplimiento de | alos acuerdos en acuerdos
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion Componen los acuerdos los que el TIA cumplidos/
NACIONAL del ts 5 establecidos con | intervenga como cantidad de SEMESTRAL Porcentaje 90% N/A
ANTICORRUPCION Tribunal el Comité parte del Comité acuerdo
Coordinador del Coordinador del | tomados) por
SEA SEA 100
Sumatoria de
nimero de
Total de participantes
participacion Conocer el a
UNIDAD DEL SISTEMA bifusién Componen ca daec?ttargigses alaccac?siedsedlzs cal:af::sczne
NACIONAL del figs P g s i ANUAL Nimero 100 N/A
ANTICORRUPCION Tribunal € platicasy capacitacion en | numero ce
conferencias en materia de participantes
materia anticorrupcion a platicas mas
anticorrupcion el nimero de
participantes
a conferencias
Medir el alcance
de las Numero de
Numero de publicaciones visualizacione
. Difusién - personas que realizadas en s canales de
DIRECCION DE ENLACE del Actividad visualizaron las canales de comunicacién TRIMESTRAL Numero 100 43,600
INTERINSTITUCIONAL . 1.1 L . .
Tribunal publicaciones del comunicacion digitales y
Tribunal digitales y electrénicos
electrénicos del del Tribunal
Tribunal
Numero de Medir el n.”,IEI de Numero de
Difusién reuniones con colaboracién de reuniones con
DIRECCION DE ENLACE Actividad . los sectores . .
INTERINSTITUCIONAL _del 21 Drganlsmos empresariales y organlsmos TRIMESTRAL Numero 12 5
Tribunal empresariales y empresariales
X gubernamentale X
de gobierno s y de gobierno
P . Brindar asesoria nimero de
DIRECCION DE ENLACE D'f:;'on Actividad I":&‘:”m':zlg: enmateriade | modulos de TRIMESTRAL Némero . L
INTERINSTITUCIONAL " 2.2 R justicia informacién
Tribunal instalados o . R
administrativa instalados
Fortalecer la
Conferencias difusidn y
Difusién informativas con canales de Numero de
DIRECCION DE ENLACE Actividad e comunicacion y . .
INTERINSTITUCIONAL 'del 31 |nst|t,u<:|'ones didlogo con el cF:nferer\C|as TRIMESTRAL Numero 6 4
Tribunal académicas y impartidas
. - sector
sociedad civil P
académicoy la
sociedad civil
Medir el
cumplimiento de
la vinculacid .
Difusién Cantidad de cznv;gil;;cel;:d Numero de
DIRECCION DE ENLACE del Actividad Convenios de civile convenios de TRIMESTRAL Namero 2 ;
INTERINSTITUCIONAL . 3.2 colaboracién Lo colaboracién Y
Tribunal X instituciones a X
firmados ) firmados
través de
convenios de
mutuo beneficio
conocer la
cantidad de NUmero de
Difusién Jornadas de jornadas de Jornadas de
DIRECCION DE ENLACE del Actividad Justicia Capacitacion Justicia TRIMESTRAL Nimero 4 1
INTERINSTITUCIONAL ) 33 Administrativa P ustaa “
Tribunal . brindadas a la Administrativ
realizadas ; P .
ciudadania en arealizadas
general
Permite medir la
A participacion de
DIRECCION DE ENLACE D'f::;"" Actividad Concurso de Ia ciudadana a Cogf:;“;de ANUAL Nimero L N/A
INTERINSTITUCIONAL . 3.4 ensayo realizado través de la X v
Tribunal . realizado
aportacion de
ideas
dir | .
_ mediria Numero de
I : . asistencia a foros : -
Difusion Actividad Asistencia a foros ara aseaurar la asistencias a
PRESIDENCIA/PLENO del nacionales y P . g. ) foros ANUAL Ndmero 4 N/A
Tribunal 41 regionales coordinacién con regionales
8 Tribunales 8 : M
. nacionales
homologos
UNIDAD DEL SISTEMA bifusién Actividad aZ?;:::;EZ?:S asis't\g:fc?alz las (Poézelzzaje
NACIONAL del 51 reuniones reuniones a las reuniones a TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100%
ANTICORRUPCION Tribunal ’
convocadas por que sea las que se




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

el Comité
Coordinador del
Sistema Estatal

DEFINICION DEL
INDICADOR

convocado el TIA
para contribuir al
compromiso que

METODO DE
cALcuLo

asiste /
respecto de
las reuniones

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

AVANCES AL
1ER

TRIMESTRE

Anticorrupcion se tiene respecto convocadas
al SEA por el SEA)
por 100
Ndamero de Da seguimiento a
aportaciones la realizacién de
realizadas a los propuestas que
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién Actividad documentos, permitan Nimero de
NACIONAL del 55 relativos al impulsar la anortaciones ANUAL Numero 1 N/A
ANTICORRUPCION Tribunal ) disefio, generacion de P
promocion y politicas publicas
evaluacion de para el combate
politicas publicas a la corrupcion
Cantidad de Numero de
capacitaciones Fortalecer el capacitacione
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién |, irr:temas eS| conocimiento del | i";temas o
NACIONAL del 6.1 materia de personal en materia TRIMESTRAL Numero 4 4
ANTICORRUPCION Tribunal : . - materia X -
anticorrupcion . ) anticorrupcié
) ; anticorrupcion
impartidas n
UNDADDELSISTEMA | DIuSon | ycruing | pdnessen | relciondel 1A | Plitcasen
NACIONAL del 6.2 recintos con el sistema recintos SEMESTRAL Numero 4 N/A
ANTICORRUPCION Tribunal ) . . X . . e
universitarios anticorrupcion universitarios
Numero de
conferencias a . . Numero de
I - Difundir la .
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién Actividad asociaciones relacién del TIA conferencias
NACIONAL del 6.3 civiles y de con el sistema en materia de SEMESTRAL Numero 4 N/A
ANTICORRUPCION Tribunal : profesiones en X . anticorrupcié
X anticorrupcion
materia de n
anticorrupcion
Cantidad de cozlcfil:r]mctjil;ayr a Numero de
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién Actividad capacitaciones servidores capacitacione
NACIONAL del 6.4 impartidas a Gblicos en s impartidas a SEMESTRAL Numero 4 N/A
ANTICORRUPCION Tribunal . servidores P! R servidores
L materia -
publicos . L. publicos
anticorrupcion
Cantidad de - Nu.m‘e.ro de
L Dar seguimiento juicios
Juicios ala presentados a
DIRECCION DEL SISTEMA Justicia en . presentados a . L. . ,
Fi | t t del ANUAL N 1 N/A
DE JUSTICIA EN LINEA Linea n través del implementacion raves de umero /
K del Sistema de Sistema de
Sistema de - . .
- ) Justicia en linea Justicia en
Justicia en Linea .
Linea
Sistema de Juicio Vigilar el Sistema de
DIRECCION DEL SISTEMA | Justicia en Propésito en Linea arranque del Juicio en Linea ANUAL Namero 1 N/A
DE JUSTICIA EN LINEA Linea P . Sistema de implementad
implementado - B
Justicia en Linea o
(El nimero de
actividades de
planeacion
Gra(liolde Vigilar el realizadas / el
cumplimiento - .
cumplimiento de numero de
DIRECCION DEL SISTEMA | Justiciaen | Componen del programa de acciones de actividades de
j | ANUAL P j % N/A
DE JUSTICIA EN LINEA Linea tel trabajoparala | o iéndel | planeaciona v orcentaje | 90% /
planeacién del . X
. Sistema de cumplir del
sistema de - .
PR B Justicia en Linea cronograma
justifica en linea
de
actividades)
por 100
Cantidad de Numero de
. lici Al | lici
DIRECCION DEL SISTEMA | Justiciaen | Componen |  SOlicitudesde | Alcance de solicitudes de )
. informacién para interés en el uso informacion ANUAL Numero 20 N/A
DE JUSTICIA EN LINEA Linea te2 . o
el manejo de la de la plataforma | recibidas en la
plataforma plataforma
Permite conocer
si se emitid la
herramienta
para el
Cronograma de seguimiento de Cronograma
DIRECCION DELSISTEMA | Justicia en Actividad las actividades a .
o o L 1
DE JUSTICIA EN LINEA Linea 11 Actividades desarrollar para | 4€ 3ctividades ANUA Ndmero N/A
emitido o emitido
el disefio,
desarrollo e
implementacién
del sistema de
justicia en linea
D: imient ,
Cantidad de ar sezullamlen ° Numero de
DIRECCION DEL SISTEMA | Justicia en Actividad expedientes . ” expedientes .
B o | t o ANUAL N 1 N/A
DE JUSTICIA EN LINEA Linea 1.2 recibidos en la implementacion recibidos en la umero /

plataforma

del Sistema de
Justicia en linea

plataforma




UNIDAD . UNIDAD AVANCES AL
ADMINISTRATIVA/ NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA DE DE 1ER
ORGANO INDICADOR INDICADOR CALCULO MEDICION MEDIDA TRIMESTRE
Porcentaje de (nimero de
) personas
personal garantizar el uso capacitadas/
DIRECCION DEL SISTEMA | Justicia en Actividad jurisdiccional adecuado del ) o
DE JUSTICIA EN LINEA Linea 21 capacitadoenla | sistema de juicio t::;'):ael ANUAL Porcentaje | 90% N/A
plataforma de enlinea . p o
uicio en linea jurisdiccional)
) por 100
Cantidad de Numero de
capacitaciones dara conocer la capacitacione
DIRECCION DEL SISTEMA | Justicia en Actividad herramienta del
, Regional . brindad ANUAL Nu 5 N/A
DE JUSTICIA EN LINEA Linea 22 CBlonAes a1 Gistema de juicio | * o aoes @ umero /
usuarios . usuarios
. enlinea .
potenciales potenciales
(pruebas de
Tutorial de Brindar una implementaci
. - . difusion herramienta 6n aprobadas
DIRECCION DEL SISTEMA | Justicia en Actividad
i i ; 9
DE JUSTICIA EN LINEA Linea 23 disponible en el para el uso de la ./ pruebas de_ ANUAL Porcentaje 100% N/A
portal y redes plataforma de implementaci
sociales del TIA juicio en linea 6n aplicada)
por 100
Evaluar el
o Una
desempefio de la .
L L. evaluacion
Administracién .
aplicada por
de recursos del
Administra Grado de TJA para llevar a el Pleno
OFICIALIA MAYOR Y cion de Fin percepcion sobre cak:)o acciones durante la ANUAL Nimero 1 N/A
PLENO DEL TJA Recursos la administracion e mejoren el ultima sesién
del TIA 9 . J_ ordinaria del
rendimiento,
L L. segundo
administracion, >
- periodo de
gestion y gasto X
. sesiones
de los mismos
Grado de Verlflc‘ar q.ue se
.. haya ejercido el (Presupuesto
. Administra cumplimiento presupuesto de aprobado /
OFICIALIA MAYOR Y L. - del presupuesto . o
PLENO DEL TIA cién de Propésito aprobado contra acuerdoAa' la Presupuesto ANUAL Porcentaje 100% N/A
Recursos planeacion devengado)
el devengado del
TIA efectuada para el por 100%
ejercicio 2018
Grado de Pre‘sentaaon en -
cumplimiento de tiempo de la Presentacion
OFICIALIA Administra Componen la :)e islacion cuenta publica de la cuenta
MAYOR/Direccién de cion de P .g de acuerdo a los publica 2017 ANUAL Numero 1 N/A
. . tel aplicable al " N
Recursos Financieros Recursos N lineamientos de ante el
ejercicio del L
la Auditoria Congreso
gasto X
Superior
Grado de Supervisar que (nimero de
o durante el " -
cumplimiento de semestre se disposiciones
OFICIALIA Administra Componen los lineamientos cumpla con las a cumplir/
MAYOR/Direccion de cion de ts 2 establecidos para dis F::siciones numero de SEMESTRAL Porcentaje 90% N/A
Recursos Humanos Recursos la gestion de P : disposiciones
establecidas en .
recursos . cumplidas)
materia de RH en
humanos X por 100
tiempo y forma
Porcentaje
atencion de la (ndmero de
Conocer el grado A
demanda de de atencion a los requerimiento
OFICIALIA Administra Componen insumos, requerimientos s atendidos/
MAYOR/Subdireccién de cion de P materiales, q ndmero de TRIMESTRAL Porcentaje 90% 95%
; te3 S presentados por o
Recursos Materiales Recursos mobiliario y X requerimiento
. . las unidades L
equipo segun su L . s recibidos)
administrativas
presupuesto por 100
autorizado
S e
OFICIALIA Administra Componen Gars:sn deec\tI:rLg::do comprometidos Cg??;f;j;d
MAYOR/Personal cion de P P através de SEMESTRAL Porcentaje | 90% N/A
o ted total del gasto gasto
Jurisdiccional Recursos , contratos y
comprometido . devengado)
convenios con
por 100
proveedores
Porcentaje de
sc?po.rtes - (Nimero de
técnicos Dar seguimiento
. - soportes
realizados de ala atencion de o
B forma requerimientos tecnicos
OFICIALIA Administra Componen | satisfactoria a los de soporte atendidos/NG
MAYOR/Direccién de cion de P R N p mero de TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100%
- te5 equipos de técnico
Informética Recursos ) soportes
cémputo presentadas por .
técnicos
respecto de los el personal del X
L requeridos)
requerimientos TIA
por 100
de soporte
técnico
OFICIALA AN | iged | dovengadopor | cumplimentode | aprobado por
MAYOR/Direccién de cion de \ gaco p plimien probado p ANUAL Porcentaje | 100% N/A
. . 11 drea respecto del | la planeacién del érea/
Recursos Financieros Recursos .
presupuesto gasto por drea Presupuesto




UNIDAD

UNIDAD

AVANCES AL

NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA DE
ADMINISTRATIVA/ < < DE 1ER
ORGANO INDICADOR INDICADOR CALCULO MEDICION MEDIDA TRIMESTRE
aprobado por para la ejecucion devengado
area de sus funciones | por drea) por
100%
(Avances de
Gestidny
Cuenta
Publica
Verificar que presentados
. durante el afio se anteel
Porcentaje de havan Congreso /
OFICIALIA Administra Actividad cumplimiento resenZado en Avar?ces de
MAYOR/Direccion de cion de con los p . ANUAL Porcentaje 100% N/A
. . 1.2 . . tiempo y forma Gestiony
Recursos Financieros Recursos lineamientos
aplicables los avances de Cuenta
P gestion y cuenta Publica que
Pulblica debieron
presentarse
anteel
Congreso) por
100
Dar seguimiento
. ala atencion .
Requerimientos oportuna sobre (requerimient
OFICIALIA Administra Actividad recibidos contra P los os atendidos /
MAYOR/Direccién de cion de los . requerimiento TRIMESTRAL Porcentaje 85% 89%
X . 13 L requerimientos s
Recursos Financieros Recursos requerimientos s recibidos)
X presentados por
atendidos . por 100
las dependencias
fiscalizadoras
Cantidad de altas
de_personal Verificar que el
realizadas con TIA cuente con el Numero de
OFICIALIA Administra Actividad respecto a las capital humano Jltas del
MAYOR/Direccién de cién de programadas en P . TRIMESTRAL Nidmero - 1
2.1 necesario para personal
Recursos Humanos Recursos baseala X R
realizar sus realizadas
estructura X
L funciones
organica
aprobada
Resolucion de Dar seguimiento -
. . alos (Resolucién
incidencias L o .
) requerimientos | de incidencias
relacionadas con del personal en referidos con
OFICIALIA Administra Actividad el recurso fuanto R el maneio del
MAYOR/Direccién de cioén de humano con R ) TRIMESTRAL Porcentaje 90% 99.63%
2.2 necesidades personal /
Recursos Humanos Recursos respecto del . . Lo
administrativas incidentes
total de .
. en materia de presentados)
incidentes
recursos por 100
presentados
humanos
(ntmero de
disposiciones
a cumplir/
nimero de
Gatoe | VElaed | dimwicones
OFICIALIA Administra | ) 0| cumplimiento foprma artz el o:)ll)o
MAYOR/Direccién de cién de del personal del P P ANUAL Porcentaje 90% N/A
23 TJA cumpla con
Recursos Humanos Recursos TIA respecto de Lo .
N las obligaciones se medird de
sus obligaciones .
en materia de RH manera
individual y se
obtendra un
resultado
general
Dar seguimiento
alos convenios
g | Salesdnn | Mimerode
OFICIALIA Administra Actividad prestadores de arala Ze servicios 2 por
MAYOR/Direccion de cion de servicio social . P L, ) SEMESTRAL Numero semestr N/A
2.4 . integracion de social
Recursos Humanos Recursos incorporados al . . e
estudiantes integrados al
TIA
como TIA
prestadores de
servicio social
Contar con una
OFICIALIA Administra Actividad Programa Anual p;?i?:;;g:if Programa
MAYOR/Subdireccién de cion de de Adquisiciones . q Anual de ANUAL Numero 1 N/A
R 3.1 R insumos para la .
Recursos Materiales Recursos realizado o Adquisiciones
realizacién de
funciones
Conocer la
cantidad de
OFICIALIA Administra Actividad Cantidad de L;Z?::J:;:”z; Numero de
MAYOR/Subdireccién de cién de requerimientos o ,p requerimiento TRIMESTRAL Numero 12 22
A 3.2 o la realizacion de o
Recursos Materiales Recursos recibidos s recibidos

funciones de
cada unidad
administrativa




UNIDAD . UNIDAD AVANCES AL
ADMINISTRATIVA/ NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA DE DE 1ER
ORGANO INDICADOR INDICADOR CALCULO MEDICION MEDIDA TRIMESTRE
Porcentaje de (Nimero de
. contratos y
contratos y Verificar el K
. L convenios
convenios cumplimiento de X
elaborados confo los términos firmados
OFICIALIA Administra Actividad rme a plazos lazos de Iosy conforme a
MAYOR/Personal cion de P P v P los plazos y SEMESTRAL Porcentaje 90% N/A
o 4.1 términos requeri contratos y P
Jurisdiccional Recursos A . términos /
dos por la unidad convenios
. . y total de
administrativa, d firmados con
contratos
el total proveedores.
elaborados. elaborados)
) por 100
(actividades
Vigilar la de
Porcentaje de realizacion de los | mantenimient
OFICIALIA Administra Actividad cumplimiento de | mantenimientos o realizadas/
MAYOR/Direccién de cién de 5.1 los preventivos actividades de SEMESTRAL Porcentaje 90% N/A
Informatica Recursos : mantenimientos programados a mantenimient
preventivos los equipos del o
TIA programadas)
por 100
. Automatizar las Numero de
Cantidad de labores de las programas
OFICIALIA Administra Actividad programas 4reas informaticos
MAYOR/Direccion de cion de informaticos o desarrollados ANUAL Numero 2 N/A
. 5.2 jurisdiccionales y
Informética Recursos desarrollados e . X e
implementados administrativas implementad
P del TIA
0s
Cantidad de .
s Actualizar los
capacitaciones conocimientos Numero de
OFICIALIA Administra Actividad Operativas al del personal en capacitacione
MAYOR/Direccién de cién de personal en el P . P N TRIMESTRAL Nidmero 4 -
", 53 . el manejo de s de sistemas
Informética Recursos manejo de . . .
. sistemas informéticos
Sistemas de . P
. informéticos
Informética
Grado de . .
Porcentaje de atencion de (Incidencias
OFICIALIA Administra Actividad re| Drtei de incidencias en el atendidas/inci
MAYOR/Direccién de cion de . p_ . ) . dencias TRIMESTRAL Porcentaje 85% 100%
i 5.4 incidencias funcionamiento
Informética Recursos X detectadas)
atendidos de redes y del
por 100
centro de datos
Inventario de Inventario de
OFICIALIA Administra Actividad Tecnologias de Asegurar el Tecnologias
MAYOR/Direccién de cion de 8 . control de las Tl de TRIMESTRAL Numero 1 1
i 5.5 Informacién )
Informética Recursos . del TIA Informacién
actualizado .
actualizado
Conocer en
general la (ndmero de
Porcentaie de cantidad de juicios
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticién 'uiciojs juicios atendidos concluidos/
JUSTICIA depJusticia Fin concIJuidos orel y concluidos en ndmero de ANUAL Porcentaje 45% N/A
ADMINISTRATIVA TIA P el Tribunal tanto juicios
de sala de origen | presentados)
como por el por 100
pleno
Conocer en
general la (ndmero de
Porcentaje de cantidad de juicios
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticién 'uiciojs juicios atendidos concluidos/
JUSTICIA P - Propésito ] X y concluidos en ndmero de ANUAL Porcentaje 45% N/A
de Justicia concluidos por el ) L
ADMINISTRATIVA TIA el Tribunal tanto juicios
de sala de origen | presentados)
como por el por 100
pleno
Total de Levar un control Numero de
de los resultados
acuerdos y Acuerdos y
Imparticién | Componen resoluciones (acuerdos y Resoluciones
PLENO particic P N resoluciones) u TRIMESTRAL Nimero 12 6
de Justicia tel generadas en generadas en
. generados de las K
sesiones del ) sesiones de
Sesiones del
Pleno Pleno
Pleno
(Numero de
5 escritos
Permite conocer P
el nimero de iniciales
Total de escritos R turnados /
. iniciales escritos que se nimero de
SECRETARIA GENERALDE | | ticio Ci ib | TIA
mpar “.m.)n omponen turnados red e,n en N escritos TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100%
ACUERDO de Justicia te2 para iniciar los -
respecto del L iniciales
L juicios o
total recibidos " recibidos en
correspondiente L
oficialia de
s por las salas
partes) por
100
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticién | Componen Expedientes Dar seguimiento (Nimero de
JUSTICIA depJusticia tg 3 concluidos a los asuntos que expedientes TRIMESTRAL Porcentaje 85% 26%
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